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INFORMATION
INTEGRITETSPOLICY — BEHANDLING AV KUNDUPPGIFTER

Neo DTx samlar in och behandlar personuppgifter om dig (namn, férnamn, vardinrattning, avdelning,
e-postadress, telefonnummer) inom ramen fér hanteringen av sina kundrelationer.
Dessa uppgifter anvands enbart for marknadsforing och uppféljning av var medicintekniska produkt,
for kundservice, for hantering av licensfornyelser samt for att uppfylla lagstadgade krav pa fakturering
och bokforing.

Dina uppgifter ar endast tillgangliga for Neo DTx forsadljnings-, ekonomi- och ledningsteam via sakra
verktyg (programvara for kundrelationshantering, Karlia, Google Drive och bokféringsprogram).
Uppgifterna delas aldrig med tredje part utan ditt samtycke, utom nar det kravs enligt lag.

Lagringstider:
e Kommersiella uppgifter och kontaktuppgifter: sparas under hela den avtalsmassiga relationen
och i ytterligare tre ar efter att den upphort, i enlighet med CNIL:s rekommendationer.
e Bokforings- och faktureringsuppgifter: sparas i tio ar enligt lagkrav (Handelslagen och Allmanna
skattelagen).

| enlighet med EU:s allmanna dataskyddsforordning (GDPR) har du ratt att fa tillgang till, ratta, radera
eller begransa behandlingen av dina personuppgifter.

Du kan utova dessa rattigheter genom att kontakta Neo DTx dataskyddsombud pa foljande adress:
contact@neodtx.com.

Om du, efter att ha kontaktat oss, anser att dina rattigheter enligt “Informatique et Libertés” (franska
dataskyddsréattigheter) inte respekteras, kan du ldmna in ett klagomal till Franska nationella
kommissionen for informatik och friheter (Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés —
CNIL) (www.cnil.fr).
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